PHILIPS

SpeechExec

Enterprise

Dicteer- en transcriptie-
oplossing

met Dragon Medical One
spraakherkenning

NQ

In professional
dictation

No. 1in SPS mondiaal

klantentevredenheids-
onderzoek 09/2019.

Collaboratieve medische
spraakherkenning

versnelt uw documentproductie

SpeechExec Enterprise is een oplossing voor digitaal dicteren en spraakherkenning
die een arts of een groep artsen verbindt met hun secretariaat. Met de bewezen
Dragon Medical One-technologie van Nuance geintegreerd, biedt SpeechExec
Enterprise een volledig scala aan mogelijkheden, waaronder spraakherkenning op de
cursor voor volledige autonomie van de arts, een workflow tussen arts en secretariaat
door het koppelen van het audiobestand aan het tekstbestand, en toegenomen
mobiliteit met de mogelijkheid om een mobiele digitale recorder of smartphone te
gebruiken.

Werk sneller met spraakherkenning

e Gespecialiseerd medisch lexicon voor maximale nauwkeurigheid van de
spraakherkenning

e Collaboratieve directe spraakherkenning voor gemakkelijk dicteren

e Uitgestelde spraakherkenning van dictaten opgenomen op een voicerecorder of
smartphone

e Spraakherkenning rechtstreeks in de toepassingen van uw keuze, bijvoorbeeld
patiéntendossiers, Word of Outlook

Werk veiliger en blijf mobiel

e Smartphone-app voor een grotere productiviteit onderweg

e AVG-compatibele oplossing voor maximale gegevensbeveiliging

e Dashboards en statistieken voor een betere analyse van de documentcreatie

Werk slimmer

e Interoperabiliteit met uw ZIS voor een vlotte en naadloze integratie en workflow

e Ondersteuning voor externe en gevirtualiseerde omgevingen voor eenvoudiger
centraal beheer

e Hardwareondersteuning voor alle Philips-dicteerapparaten voor optimaal gemak
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Kenmerken

Gespecialiseerd medisch lexicon

Dankzij de beste spraakherkenning in zijn
categorie met een gespecialiseerd medisch
lexicon kunt u onmiddellijk dicteren,

zonder training van uw stemprofiel. Bereik
99% nauwkeurigheid met automatische
accentdetectie en microfoonkalibratie. Er kan
ook extra woordenschat worden toegevoegd
en de oplossing leert van zijn fouten.

Collaboratieve directe spraakherkenning
SpeechExec Enterprise ondersteunt een
scenario voor directe spraakherkenning waarbij
de arts voor het scherm kan dicteren en de
tekst in realtime ziet verschijnen. De tekst
wordt weergegeven in de SpeechExec editor
waar het ook mogelijk is om gepersonaliseerde
sjablonen weer te geven. Aan het einde van het
dictaat kan de auteur het tekstbestand en het
bijbehorende audiobestand ter correctie naar
het secretariaat sturen.

Uitgestelde spraakherkenning

Dankzij de uitgestelde spraakherkenning

kan de arts overal en altijd dicteren met

de dicteeroplossing van zijn of haar keuze.
Zodra het dictaat is verzonden, wordt het
automatisch uitgeschreven door Dragon
Medical One, en worden het tekstbestand en
het oorspronkelijke dictaat beschikbaar gesteld
aan hetsecretariaat voor correctie.

Autonome spraakherkenning

Met het scenario van autonome
spraakherkenning kunnen artsen
rechtstreeks met Dragon Medical One
dicteren in de toepassing van hun keuze,
bijvoorbeeld rechtstreeks in hun elektronisch
patiéntendossier (EPD), Word of Outlook.

In dit scenario wordt het audiobestand niet
opgenomen en kunnen de artsen de correcties
niet delegeren aan hun administratief
personeel.

Smartphone applicatie

De Philips smartphone-app helpt auteurs altijd
en overal productief te blijven. Hiermee kan
men rechtstreeks opnemen op een mobiel

iOS of Android apparaat en de opnames naar
de spraakherkenning van Dragon sturen.

Het secretariaat ontvangt dan zowel een
audiobestand als een tekstbestand van de
spraakherkenningssoftware.
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AVG-compatibele oplossing

De in SpeechExec geintegreerde Dragon
software is GDPR-compliant, met
spraakgegevens die worden verzonden

via 256-bits versleutelde kanalen en TLS-
protocollen voor end-to-end beveiliging.
Audio- en tekstbestanden worden nietin de
cloud opgeslagen, maar op de infrastructuur
naar keuze.

Dashboards en statistieken

Met de statistische module van

SpeechExec Enterprise kunnen auteurs alle
dicteereigenschappen gebruiken om de
prestatie-indicatoren van hun keuze te meten.
Transcriptietijden, gemiddelde duur van een
dictaat, periodes van overactiviteit of volumes
per afdeling. Al deze indicatoren maken

een op feiten gebaseerde evaluatie van het
documentcreatieproces mogelijk.

Integratie met CRM-tools

Met de API (Application Programming
Interface) van SpeechExec kunnen
zorgprofessionals informatie uit hun ZIS
(Ziekenhuis Informatie Systeem) integreren in
elk dictaat: patiéntennaam, leeftijd, geslacht,
dossiernummer, enz. Verschillende methoden
zijn mogelijk: contextuele oproep, database-
uitwisseling, barcode scan. Nadien, zodra

het document is uitgeschreven, wordt het
teruggestuurd naar het ZIS.

Ondersteuning voor externe en
gevirtualiseerde omgevingen

Dankzij ondersteuning voor Microsoft
Remote Desktop Services (RDS), Citrix en
VMware kunnen SpeechExec toepassingen op
aanvraag worden geleverd. SpeechExec kan
worden gevirtualiseerd, gecentraliseerd en
beheerd in het datacenter naar keuze, zodat
het onmiddellijk kan worden geleverd als
een service aan gebruikers, waar ze zich ook
bevinden.

Hardwareondersteuning

Alle apparaten uit de Philips PocketMemo
8000- serie, SpeechMikes en voetpedalen

uit de ACC2300-serie worden ondersteund
door SpeechExec Enterprise, evenals sommige
andere professionele apparaten van andere
merken. Zo blijft de hardware een duurzame
investering.
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Inbegrepen

SpeechExec Enterprise Dictate voor auteurs
De dicteermodule organiseert en bewaart
dicteerbestanden. Gebruikers kunnen
rechstreeks in de applicatie opnemen met een
microfoon of opnames van een dicteerapparaat
downloaden. Vervolgens worden de bestanden
automatisch naar het secretariaat gestuurd.
Met realtime informatie over de taakstatus

kan uw werk eenvoudig worden gevolgd en de
prioriteitsinstelling zorgt ervoor dat urgente
opnames bovenaan in de wachtrij komen. Na
het verwerken ontvangen auteurs automatisch
de uitgeschreven documenten.

SpeechExec Enterprise Transcribe voor het
secretariaat

De transcriptiesoftware maakt efficiénte
toegang tot digitale spraakbestanden
mogelijk. Visueel workflowmanagement,
inclusief sorteren, zoeken en filteropties

en taakinformatie zoals auteur, lengte en
prioriteit, garanderen een productieve
transcriptie en snelle doorlooptijd van
documenten. Met het ergonomische Philips
voetpedaal kunnen alle transcriptie- en
afspeelfuncties met de voet worden bediend,
waardoor secretariaatsmedewerkers hun
handen vrij hebben om zich volledig te richten
op het typewerk.

Dragon Medical One (DMO)
spraakherkenning

De spraakherkenningssoftware ondersteunt
verschillende gebruiksscenario’s. Artsen
kunnen spraakherkenning direct op het scherm
gebruiken in SpeechExec Enterprise Dictate of
rechtstreeks in de toepassingen van hun keuze,
bijvoorbeeld in patiéntendossiers, Word of
Outlook. Ze kunnen de vermoeiende taak van
het nakijken vermijden door de herkende tekst
samen met het audiobestand automatisch naar
hun secretariaat te sturen voor uitgestelde
correctie en proeflezen. Gebruikers die
onderweg werken, kunnen de op een
voicerecorder of smartphone opgenomen
dicteerbestanden automatisch omzetten naar
tekst. Dankzij de geintegreerde woordenschat
voor verschillende klinische specialismen
behaalt Dragon Medical One spraakherkenning
de hoogste herkenningspercentages tot 99%,
zelfs zonder training.

SpeechExec Enterprise Web Access

U kunt altijd en overal werken, vanaf elke
computer met een webbrowser, bijvoorbeeld
vanuit huis of tijdens een zakenreis. Dankzij
Web Access bent u niet gebonden aan uw
kantoorapparatuur of uw lokaal geinstalleerde
software. U kunt uw dictaten uploaden van uw
voice recorder en deze uitschrijven met behulp
van het Philips voetpedaal. Toegang kan indien
nodig makkelijk worden verleend aan externe
werknemers.

SpeechExec Enterprise Manager

De centrale systeembeheermodule definieert
gebruikersinstellingen, taakinformatie-
instellingen en licenties, en ondersteunt
services voor Active Directory van Microsoft.

SpeechExec Workflow Manager

Stel een workflow in en automatiseer deze
voor het verplaatsen, kopiéren en verwijderen
van dicteerbestanden op basis van vooraf
gedefinieerde regels en schema’s, en verzend
automatische e-mailmeldingen.

SpeechExec Statistics Module

In de statistiekenmodule worden uitgebreide
statistieken over dicteren, transcriptie,
taakstatus en workload weergegeven. De
module biedt u grafische output voor betere
en nauwkeuriger analyse. De resultaten
kunnen eenvoudig worden geéxporteerd
naar Microsoft Excel, Microsoft Word,

Adobe Acrobat, Crystal Reports of worden
weergegeven als RTF-documenten voor
verdere verwerking. Er zijn meer dan 30
vooraf geconfigureerde statistische rapporten
beschikbaar.

SpeechExec Remote Device Management
software

IT-beheerders kunnen alle dicteerhardware
en programmeerbare accessoires van Philips,
zoals het voetpedaal, centraal configureren,
waarmee tijd en middelen worden bespaard.
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Philips Smartphone App (add on)

De Philips Smartphone App is ontwikkeld

om naadloos aan te sluiten op het Philips
SpeechExec Enterprise softwarepakket. Neem
dicteerbestanden op, bewerk ze en verzend

ze rechtstreeks vanaf uw iOS of Android
smartphone. De bijbehorende SpeechExec
Mobile Service-module beheert de dictaten
van de Recorder App en verzendt de bestanden
automatisch in SpeechExec Enterprise.
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Specificaties

Systeemvereisten

Processor: Intel dual core of vergelijkbare AMD-
processor, 1 GHz of snellere processor

RAM: 4 GB

Ruimte op harde schijf: 100 MB voor
SpeechExec software, 4,5 GB voor Microsoft
.NET Framework, 2 GB voor SAP Crystal Reports
Netwerk: 100 Mbit/s-overdrachtssnelheid, TCP/
IP-netwerkprotocol

Besturingssysteem client: Windows 11/10 Pro/
Enterprise (64-bits)

Besturingssysteem server: Windows Server
2022/2019/2016

Grafische kaart: DirectX-compatibele grafische
kaart met hardwareversnelling aanbevolen
Geluid: Windows-compatibel geluidsapparaat
Vrije USB-poort

Internetverbinding

Bestandsservers: Windows Server
2022/2019/2016, Linux Samba-Server (Debian,
Kernel 3.16.7)

E-mailconfiguraties: Microsoft Outlook
2019/2016, Microsoft Exchange Server
2019/2016

Systeemvereisten Dragon Medical One
Besturingssysteem client: 64-bits Microsoft
Windows besturingssystemen, met de nieuwste
patches toegepast

NET: Microsoft .NET Framework 4.5 (of
recenter)

Processor: 2,8 Ghz

RAM: 4 GB

Internetverbinding: 80 kBps en hoger
Webbrowser: Google Chrome aanbevolen

Functionaliteit

Ondersteunde talen Ul SpeechExec:
Nederlands, Engels, Duits, Frans, Spaans,
Tsjechisch, Deens. Fins, Noors, Zweeds
Automatische updates via internet

Audio
Opnameformaat: .dss, .ds2, .wav
Weergaveformaat: .dss, .ds2, .wav, .mp3, .wma

© 2024 Speech Processing Solutions GmbH.
Alle rechten voorbehouden.

Specificaties kunnen zonder voorafgaande
kennisgeving worden gewijzigd. Alle handelsmerken
zijn het eigendom van Koninklijke Philips

N.V. of hun respectievelijke eigenaren.

Workflow

Bestandsoverdracht: LAN, e-mail, FTP
Automatische download van draagbare
voicerecorders

Automatische conversie van bestandsindeling
bij download

Interface voor automatische transcriptie met
Dragon-spraakherkenningssoftware

Beveiliging

DSS Pro-versleuteling: realtime AES
coderingssleutel met 256 bits
SpeechExec-versleuteling: AES coderingssleutel
met 256 bits

Hardwareconfiguratie

Ondersteunde hardware: Philips PocketMemo
dicteerapparaat DPM8000-serie, Philips
SpeechOne draadloze dicteerheadset,
Philips SpeechMike, SpeechMike Premium,
SpeechMike Premium Touch en SpeechMike
Premium Air dicteermicrofoons, Philips
voetpedaal ACC2300-serie
Configuratiemogelijkheden:
apparaatinstellingen, configuratie van
schuifschakelaar en programmeerbare
knoppen, configuratie van sleutelwoorden,
opnameprofielen, bestandsdownload,
versleuteling, bescherming met PIN-code

Windows-gebaseerde servervirtualisatie
Ondersteunde virtualisatiesoftware: Citrix
Virtual Apps and Desktops, Microsoft Remote
Desktop Services, VMware Horizon
Besturingssysteem client: Windows 11/10 (64-
bits)

SpeechExec Enterprise dicteer- en
transcriptiesoftware die op een server-
besturingssysteem wordt uitgevoerd, wordt
alleen ondersteund door Microsoft Remote
Desktop Services, Citrix Virtual Apps and
Desktops en VMware Horizon-omgevingen
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Thin client
Igel OS 11/1gel OS 12
eLux RP 6.x

Ondersteunde Philips dicteerhardware in
virtuele omgevingen

SpeechOne draadloze dicteerheadset
PSM6000- serie

Philips PocketMemo dicteerapparaat
DPM8000-serie

Philips SpeechMike, SpeechMike Premium,
SpeechMike Premium Touch en SpeechMike
Premium Air dicteermicrofoons

Philips voetpedaal ACC2300-serie

Datum van uitgifte 2024-07-16
Versie 1.0
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